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新闻稿
2023年5月1日
专注提升用户服务质速
smart精灵#1于4月在华交付4,390台
（2023年5月1日，杭州）伴随全新smart精灵#3全球首秀、服务品牌“smartcare”的正式公布，新奢智能纯电汽车品牌smart持续践行品牌、产品、服务全速运营。
4月，smart精灵#1在华交付4,390台，截至4月30日，smart今年在华共交付17,087台，交付质速持续提升。自去年9月底开启交付以来，smart正加速来到广大密友身边，在中国市场累计交付达26,299台。
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smart 4月在华交付4,390台，累计交付26,299台
预计于6月在华率先上市并开启交付 全新smart精灵#3激能而来
4月17日，全球新奢轿跑SUV“激能都市密友”全新smart精灵#3在smart品牌盛典正式呈现全球首秀。并于翌日在2023上海车展正式开启预约体验，宣布预计将于今年6月在国内率先上市并同步开启交付。
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全新smart精灵#3在2023上海车展正式开启预约体验
全新smart精灵#3获梅赛德斯-奔驰全球设计团队倾力加持，沿袭“感性·灵锐”的设计哲学，采用了更大胆、更动感、更激能的“新奢运动美学”设计风格。全新smart精灵#3 BRABUS性能版车型在“弹射模式”下，零百加速仅需3.6秒，充分激发都市驾控的乐趣体验。
秉持“用户中心” smart致力于打造更佳服务体验
作为品牌全速运营的重要环节，smart正积极提升用户服务体验。践行“用户中心”理念，smart发布服务品牌“smartcare”，致力于带来精湛高效、适需恰当、智慧高能、潮趣共创的服务体验。
同时，smart通过与用户、代理商合作共创，制定一线服务的基本准则，诚意上线“smart密友之约”，进一步提升服务质效。
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smart致力于打造更佳用户服务体验
站在全速运营新阶段的新起点，smart将以更丰富的产品线和更优质的用户服务，持续汇聚广大密友及优秀合作伙伴灵感共创，一起让明天更smart一点！
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smart汽车官方小程序
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smart汽车官方APP



了解最新信息，请访问
smart全球媒体中心：https://media.smart.com/zh-chs/
smart 汽车官方网站：https://www.smart.cn/

媒体垂询 
刘若曦  sebastian.liu@smart.com

smart品牌全球公司简介
自90年代品牌诞生以来，smart始终肩负着“探索未来都市交通最佳解决方案”的愿景。2019年，smart品牌全球公司正式成立，以“中欧双核，全球布局”为前瞻发展战略，致力于将smart塑造为全球领先的新奢智能纯电汽车科技品牌。
smart现已完成品牌、产品及商业模式的全面焕新。其新一代纯电动车家族由smart研发团队主导工程研发，梅赛德斯-奔驰全球设计团队负责设计，产品阵容扩展到更多细分市场。其中代表smart品牌焕新的首款紧凑型纯电SUV——smart精灵#1于2022年呈现全球首秀，在中国率先交付，并销往欧洲市场。全球新奢轿跑SUV——全新smart精灵#3也已于2023年4月呈现全球首秀。从2022年起至2024年，smart将每年为用户带来一款全新车型，进入更多细分市场，持续丰富新一代smart纯电动车家族矩阵。
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