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Rituals anunta o transformare de retail speciala:
1.500 de boutique-uri reamenajate in doar 30
de zile lucratoare

Acest proces de transformarea confirmd angajamentul Rituals fatd de retailul fizic si rolul boutique-

urilor ca spatii in care universul brandului prinde viatd in fiecare zi.

AMSTERDAM, Marti, 14 iulie 2026 | Rituals Cosmetics va demara in luna august o
transformare de retail speciala, prin reamenajarea a 1.500 de boutique-uri din 30 de tari, in
urma unei investitii de 40 de milioane de euro. Operatiunea este cu adevirat unica prin
combinatia dintre amploare si rapiditate: in loc ca noul concept de boutique si fie
implementat etapizat, pe parcursul mai multor ani, Rituals va transforma 1.500 de boutique-

uri in doar 30 de zile lucratoare.
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Transformarea coincide cu introducerea mai multor colectii noi, care necesitd o prezentare mai
spatioasd si mai premium, cu mobilier ce reflectd noul aspect si o atmosferd actualizatd a

Tntregului boutique si a gamei de produse.

Aceastd transformare subliniazd decizia Rituals de a continua investitiile in retailul fizic, intr-un
moment Tn care multi retaileri isi inchid magazinele sau Tsi mutd tot mai mult atentia cdtre
mediul online. ,Retailul fizic rdimane esential pentru a aduce la viatd experienta brandului
nostru. Ceea ce face operatiunea speciald este faptul cd demardm aceastd experientd simultan,
n 1.500 de boutique-uri. In medie, reamenajim peste 40 de boutique-uri in fiecare zi lucritoare,
cu aproximativ 100 de echipe in Tntreaga Europd. Este o operatiune incredibil de complexd si

provocatoare”, declard Gregory Bruyer, CCO.

Experientda premium, cu accent pe beauty si parfum

Boutique-urile vor avea un aspect mai luminos si premium, cu o atentie sporitd acordata
experientei clientilor, asupra procesului de descoperire si al prezentdrii produselor in magazin.
In centrul noului concept se afl¥ ,Beauty World”, un spatiu central care reuneste produsele de
skincare, make-up, hair care si parfumurile. Astfel, categoriile de beauty si fragrance din
portofoliul Rituals beneficiazd de mai mult spatiu fizic in boutique. Si alte colectii vor avea o
prezentd mai vizibild n boutique-uri, inclusiv Private Home Collection, colectia pentru barbati
,Homme" si noua linie Hair Care. Tn plus, Luxury Travel Collection va fi disponibild in
majoritatea boutique-urilor.

Retailul fizic, motor al cresterii

In ciuda tendintei globale de inchidere a magazinelor, Rituals continu3 s¥ investeascs in mod
strategic in retailul fizic. Boutique-ul este spatiul in care brandul prinde cu adevdrat viatd, unde
clientii pot descoperi produsele si pot experimenta un moment de calm, de exemplu, printr-un
pahar de ceai, un masaj al mainilor si atentie personalizatd. Aceastd experientd este completatd
de servicii digitale precum click & collect, accesul la intreaga gamd, inclusiv la produsele care nu
sunt disponibile fizic Tn boutique, si livrarea direct din magazin, care aduc impreund confortul si

serviciile premium.



La nivel global, brandul de beauty si wellbeing deschide cate un boutique n fiecare zi lucrdtoare,
cu un focus puternic pe Asia. Aldturi de o prezentd digitald in crestere, care reprezintd 20% din
venituri, retailul fizic formeaza o bazd importantd pentru dezvoltarea si succesul viitor al
brandului. Reamenajarea din august si septembrie vizeazi Europa. In Asia si Orientul Mijlociu,
urmand un proces similar n primul trimestru al anului 2027, odata ce noile colectii vor fi
introduse si in aceste regiuni.

Raymond Cloosterman, CEO & fondator al Rituals: ,,Visul meu a fost dintotdeauna sd
construiesc un brand international de wellbeing: un concept inovator in industria luxury beauty,
primul care a reunit produse de tnaltd calitate, accesibilitate si un impact pozitiv. Nu construim o
companie de retail, ci un brand. Boutique-urile noastre au avut un rol esential in aceastd directie

fncd din prima zi: aici prinde viatd viziunea noastrd asupra luxului.”

Reamenajare sustenabila prin reutilizare

Procesul de reamenajare este realizat conform principiului ,remove, refresh, reuse”, prin care
mobilierul si materialele existente sunt reutilizate, in linie cu certificarea B Corp a brandului.
Noile elemente sunt concepute pentru a putea fi integrate flexibil in diferite colectii si
configuratii de magazin. Astfel, reamenajarea se Tnscrie in directia mai ampld a Rituals:
dezvoltarea ca brand, cu atentie constantd pentru responsabilitate, reutilizare si impact pozitiv.
Aceeasi convingere std si la baza Profit Pledge, initiativa prin care Rituals alocd 10% din profitul
net anual pentru bundstarea oamenilor si a planetei.
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Notd: Transformarea incepe pe 3 august si va fi finalizatd pe 25 septembrie 2026.



Despre Rituals

Rituals Cosmetics este o Certified B Corporation™ cu mandrie si este dedicatd imbundtatirii
continue a impactului sdu social si asupra mediului in industria produselor de lux pentru
frumusete. Fiind unul dintre pionierii integrdrii produselor pentru baie, corp si casd ntr-un
singur portofoliu, Rituals promoveazi filosofia transformdrii rutinelor zilnice in momente mai
semnificative. Fiecare produs este inspirat de o traditie strdveche, ajutdndu-va sd gasiti fericirea
n cele mai mici lucruri. Cu un portofoliu extins de inovatii in ingrijirea corpului, parfumuri de
interior, ingrijirea naturald a pielii, ingrijire pentru bdrbati si articole pentru casd, Rituals i invitd
pe consumatori sd Tsi imbogdteascd lumea cu momente de Well-being. Fondatd la Amsterdam
Tn anul 2000, Rituals a devenit un expert global Tn industrie, fiind prezentd in peste 33 de tari si
Tn orase vibrante precum Londra, Paris si Hong Kong, cu peste 1.500 de magazine, 4.176 shop-
in-shops si primul Mind Oasis din lume. Ca parte a angajamentului Rituals de a-si imbunatati
continuu impactul social si asupra mediului, brandul urmdreste sd ajungd la formule cu 90%
ingrediente de origine naturald si la ambalaje reutilizabile, reciclabile sau realizate din materiale
reciclate. Pe langd eforturile sale de sustenabilitate, brandul se angajeaza s3 genereze un impact
pozitiv dincolo de companie prin Profit Pledge, alocand 10% din profitul net pentru bundstarea

oamenilor si a planetei. Pentru mai multe informatii, vd rugdm sd vizitati www.rituals.com.

Pentru mai multe informatii despre initiativele noastre de sustenabilitate, vd rugdm sd consultati

raportul nostru de sustenabilitate.
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