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Rituals od$wieza koncept swoich butikow:
odnowi az 1 500 sklepéw w 30 dni roboczych

Inwestycja udowadnia jak wazne dla marki sq jej sklepy wtasne: to tam filozofia marki ozywa

kazdego dnia.

W sierpniu Rituals Cosmetics rozpocznie jedng z najwiekszych do tej pory transformacji swoich
sklepdw w Europie i odswiezy 1 500 butikéw w 30 krajach przy inwestycji wynoszacej 40
milionéw euro. O wyjgtkowosci tego przedsiewziecia decyduje potgczenie skali i tempa: zamiast
wdraza¢ nowa koncepcje butikéw etapami, Rituals odnowi 1 500 lokalizacji w zaledwie 30 dni
roboczych. Transformacja zbiega sie z wprowadzeniem wielu nowych kolekgji, ktére wymagaja
nowej formy prezentacji oraz wyposazenia odzwierciedlajgcego od$swiezony wyglad i charakter

catego butiku oraz asortymentu.

Te zmiany potwierdzajg decyzje Rituals o dalszym inwestowaniu w sklepy stacjonarne w

czasach, gdy wiele marek zamyka je lub przenosi swojg uwage na dziatania online.

“Nasze sklepy stacjonarne odgrywajg kluczowq role w budowaniu doswiadczenia marki. To
przedsiewziecie jest wyjgtkowe, poniewaz chcemy jeszcze wzmocnic to doswiadczenie zmieniajgc 1
500 naszych butikow jednoczesnie. Srednio bedziemy odnawiac 40 sklepow jednego dnia roboczego
Z pomocq okoto 100 zespotéw z catej Europy. To bardzo ztozone i kompleksowe wyzwanie” méwi

Gregory Bruyer, CCO w Rituals.




Dos$wiadczenie premium z naciskiem na produkty beauty i perfumy

Butiki zyskajg nowy charakter, ze szczegdlnym naciskiem na petniejsze doswiadczenie klienta
oraz jeszcze lepszg prezentacje produktéw. Centralnym elementem odnowionej koncepgji
bedzie ,Beauty World” — przestrzen, w ktérej pielegnacja skéry, makijaz, pielegnacja wtoséw i
perfumy znajdg sie w jednym miejscu. To rozwigzanie daje réwniez wiecej fizycznej przestrzeni

rozwijajgcym sie kategoriom, w szczegdlnosci beauty i perfumom.

Lepiej wyeksponowane w butiku zostang takze inne kolekcje, w tym Private Collection, meska
linia Homme oraz niedawno wprowadzona linia Hair Care. Dodatkowo, w wiekszosci butikéw

pojawi sie réwniez Travel Collection.

Sklepy stacjonarne sita napedowa globalnego wzrostu

Pomimo globalnego trendu zamykania sklepéw stacjonarnych, Rituals konsekwentnie inwestuje
w retail. To wiasnie butik jest miejscem, w ktérym marka naprawde ozywa — gdzie klienci moga
odkrywac produkty, doswiadczy¢ magii marki, chwili zatrzymania oraz doskonatej obstugi
klienta. To doswiadczenie wzmacniajg réwniez wygodne dla klientéw rozwiazania, takie jak
ustuga click & collect (zamdw online i odbierz w sklepie) czy endless aisle (jesli produkt nie jest
dostepny w sklepie stacjonarnym, moze zosta¢ zamdwiony przez personel sklepu z bezptatng

dostawg do domu klienta).

Rituals otwiera jeden butik kazdego dnia roboczego na catym swiecie, obecnie skupiajac sie
szczegdlnie na rozwoju w Azji. W potaczeniu ze wzrostem sprzedazy w e-commerce, ktory
odpowiada za 20 procent przychoddw, sklepy stacjonarne stanowig istotny fundament dalszego
wzrostu i sukcesu marki. Modernizacja prowadzona w sierpniu i wrzesniu obejmuje Europe. W
Azji i na Bliskim Wschodzie podobny proces zostanie przeprowadzony w pierwszym kwartale

2027 roku, gdy réwniez tam zostang wprowadzone nowe kolekcje.

Raymond Cloosterman, CEO & zatozyciel Rituals:
“Od zawsze moim marzeniem byto stworzenie globalnej marki wellbeingowej - innowacyjnego
konceptu w segmencie beauty, ktory jako pierwszy potqczy wysokiej jakosci produkty dostepne dla

kazdego z misjg pozytywnego wptywu na ludzi i planete. Nie budujemy firmy retailowej, tylko



marke. Nasze butiki od poczgtku odgrywajg w tym kluczowq rolg - to wtasnie w nich nasza

filozofia nabiera realnego ksztattu”

Odpowiedzialne podejscie do modernizacji

Modernizacja jest realizowana zgodnie z zasada ,remove, refresh, reuse”, co oznacza ponowne
wykorzystanie istniejacego wyposazenia i materiatéw w duchu certyfikacji B Corp marki. Nowe
elementy zostaty zaprojektowane z myslg o elastycznym zastosowaniu w réznych kolekcjach i

uktadach przestrzeni.

Dzieki temu odnowa wpisuje sie w szerszy kierunek rozwoju Rituals: wzrost marki przy
jednoczesnym zachowaniu odpowiedzialnego podejscia, ponownego wykorzystania zasobdw i
dazenia do pozytywnego wptywu. Ta sama idea stoi réwniez za Profit Pledge, w ramach ktérego
Rituals przeznacza 10% rocznego zysku netto na wspieranie inicjatyw dbajgcych o dobrostan

ludzi i planety.

-END-
Nota dla redakcji: Transformacja rozpocznie sie 3 sierpnia i zostanie zakoriczona 25 wrzesnia

2026 roku.



O Rituals

Rituals Cosmetics jest dumnym posiadaczem certyfikatu Certified B Corporation™ i nieustannie
dazy do poprawy swojego wptywu spotecznego i Srodowiskowego w branzy luksusowych
kosmetykdw. Jako jeden z pionieréw integracji produktéw do kapieli, pielegnacji ciata i domu w
jednym portfolio, Rituals kieruje sie filozofig przeksztatcania codziennych rytuatéw w bardzie;]
znaczace chwile. Kazdy produkt inspirowany jest starozytng tradycja, pomagajac odnalez¢
szczescie w drobnych rzeczach. Dzieki szerokiemu portfolio innowacji obejmujacemu
pielegnacje ciata, zapachy do domu, naturalng pielegnacje skéry, pielegnacje mezczyzn oraz
produkty do domu, Rituals zaprasza konsumentéw do wzbogacania swojego swiata o chwile
Well-being. Zatozona w Amsterdamie w 2000 roku firma Rituals stata sie globalnym ekspertem
branzowym, obecnym w ponad 33 krajach i takich tetnigcych zyciem miastach jak Londyn, Paryz
czy Hongkong, posiadajgc ponad 1 500 butikéw, 4 176 shop-in-shops oraz pierwszy na sSwiecie
Mind Oasis. W ramach zobowigzania do ciagtej poprawy swojego wptywu spotecznego i
srodowiskowego marka dazy do osiagniecia formut sktadajgcych sie w 90% ze sktadnikéw
pochodzenia naturalnego oraz opakowan nadajacych sie do ponownego napetniania, recyklingu
lub wykonanych z materiatéw pochodzgcych z recyklingu. Oprécz dziatan na rzecz
zréwnowazonego rozwoju marka angazuje sie réwniez w wywieranie pozytywnego wptywu poza

swoja dziatalnoscig poprzez Profit Pledge, przeznaczajgc 10% zysku netto na dobro ludzi i

planety. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie www.rituals.com.

Wiecej informacji na temat naszych dziatan w zakresie zréwnowazonego rozwoju mozna

znalez¢ w naszym raporcie dotyczgcym zréwnowazonego rozwoju.
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