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PostNL opent eerste drie pakjesautomaten in Gentse regio

Mensen ervaren meer flexibiliteit om pakjes te ontvangen dankzij pakjesautomaten aan de
Dampoort, in Merelbeke en in Zwijnaarde
Gent, 2 oktober 2026 - PostNL opent drie pakjesautomaten in de Gentse regio: bij Gent
Dampoort, in de Fraterstraat in Merelbeke en aan de Oudenaardsesteenweg in Zwijnaarde.
Mensen kunnen er hun pakje afhalen wanneer het voor hen past. Dit en volgend jaar komen
er ook in Gent nog meer locaties bij waar PostNL een pakjesautomaat installeert.

De keuze is aan de consument
Met deze eerste lockers kunnen Gentenaars en mensen die werken, winkelen en studeren in
en rond Gent zelf beslissen waar, wanneer en hoe ze een pakje ontvangen: thuis, bij een
PostNL-punt of in een pakjesautomaat. De lockers vullen het netwerk van PostNL-punten
aan en versterken de mogelijkheid om buitenshuis te bezorgen wanneer mensen daarvoor
kiezen.

Wanneer mensen online bestellen, kiezen ze zelf hoe ze hun pakje ontvangen. Dat doen ze
bij de afronding ervan op de website van de webwinkel of in de PostNL-app bij de
bezorgvoorkeuren.

Uitstootvrij ontvangen in Gent
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PostNL bezorgt in Gent pakjes met de cargobike of met een elektrische camionette.
Daarmee bezorgt het bedrijf uitstootvrij in de laatste kilometers die het pakje aflegt. Maar
ook in de rest van de logistieke keten doet PostNL maximale duurzame inspanningen met
zonnepanelen en elektrische trucks.

“De meest duurzame bezorging is de bezorging die vanaf de eerste keer succesvol is,” zegt
Arvin Willemse, algemeen directeur PostNL België. “Mensen gaan flexibel door het leven,
dat betekent dat flexibele bezorging nodig is om op een goede manier de pakjes tot bij hen
te krijgen. Het aanbod om buitenshuis te bezorgen vullen we aan met pakjesautomaten waar
PostNL-punten niet voldoende zijn. Dat is een logische vervolgstap om mensen het zo
makkelijk mogelijk te maken.”

Pakjesautomaten in gans België
Na de opening van de eerste Belgische pakjesautomaat in Mechelen vorige week zijn er nu
de eerste lockers in Gent. In 2026 installeert PostNL nog meer pakjesautomaten in steden
als Leuven, Antwerpen, Oostende en op andere locaties.

Pagina 2 van 3



Kopieer link

https://newsroom.postnl.nl/nl-BE/272821-postnl-opent-eerste-drie-pakjesautomaten-in-
gentse-regio/

Over PostNL

Wij zijn PostNL in België. Met ruim 1.000 medewerkers en zo’n 1.500 bezorgers komen we
elke dag in alle hoeken van het land. Dankzij ons uitgebreide netwerk van 1.300 PostNL-
punten en onze PostNL-app zijn we gemakkelijk dichtbij voor iedereen. PostNL bestaat al
ruim 225 jaar en samen met partners zijn we actief in 190 landen. Onze missie is helder: in
verbinding bezorgen wat ons allemaal verder brengt. Met onze strategie laten we ons bedrijf
groeien, creëren we duurzame waarde, leiden we door innovatie en maken we impact die
ertoe doet. Op een gemiddelde dag bezorgen we 1,2 miljoen pakjes in de ganse Benelux. We
verbeteren onze netwerken met slimme oplossingen, innoveren met AI en tech en
bevorderen toekomstbestendige arbeidsrelaties voor medewerkers en partners.
Tegelijkertijd verduurzamen we onze bezorging. PostNL N.V. is een beursgenoteerde
onderneming met een omzet van € 3,3 miljard in 2025.
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