Dinsdag 30 juni 2026, 15:00 CEST

Nieuwe Europese invoerregels voor e-commercezendingen
tot €150 vanaf 1juli

Den Haag, 30 juni 2026 - Vanaf 1 juli 2026 gelden nieuwe Europese regels voor e-
commercezendingen van buiten de Europese Unie met een waarde tot €150. De bestaande
vrijstelling van invoerrechten vervalt. Voor deze zendingen geldt voortaan een vast
Europees invoerrecht van €3 per productcategorie (douaneaangifteregel). Afhankelijk van

de zending kunnen daarnaast btw en afhandelingskosten van toepassing zijn.

Voor consumenten: drie mogelijke situaties
Voor consumenten zijn er vanaf 1 juli 2026 drie mogelijke situaties bij bestellingen buiten de
EU:

o Bestelling vanuit een Europees magazijn (fulfilment): Steeds meer internationale
webshops leveren vanuit een distributiecentrum binnen de Europese Unie. Omdat het
pakket al vanuit de EU wordt verzonden, zijn de nieuwe invoerrechten niet van

toepassing.

¢ Invoerrechten vooraf betalen via de webshop: Sommige webshops buiten de EU
berekenen de invoerrechten direct tijdens het afrekenen. De consument betaalt deze
kosten dan al bij de bestelling. Daarna hoeft hiervoor niets meer te worden gedaan.

¢ Invoerrechten achteraf betalen via de vervoerder: Wanneer een webshop de
invoerrechten niet vooraf int, worden deze door de vervoerder geind voordat het pakket
wordt bezorgd. De consument ontvangt vervolgens een digitaal betaalverzoek via de
vervoerder.

Betalen van invoerrechten

De invoering van deze regeling vloeit voort uit Europese wetgeving. Wanneer een webshop
de invoerrechten niet vooraf int, ontvangt de consument een digitaal betaalverzoek van
PostNL. PostNL int de invoerrechten namens de Nederlandse Douane en draagt deze
volledig af. De consument ontvangt hiervoor een e-mail of brief met het verzoek naar de
persoonlijke track & trace-pagina te gaan, online of in de PostNL-app. Door de barcode en
postcode in te voeren, kan de factuur worden bekeken en betaald. Na betaling wordt het
pakket bezorgd. Onze bezorgers vragen nooit om een betaling aan de deur. Meer informatie

over het betalen van inklaringskosten is te vinden op de consumentenpagina van PostNL.



https://www.postnl.nl/ontvangen/pakket-ontvangen/pakket-uit-het-buitenland/

"Met deze Europese maatregel geldt één uniforme werkwijze voor e-commercezendingen
van buiten de EU. Nederland is daarbij een belangrijke toegangspoort voor e-commerce
naar Europa. Daarom vinden we het belangrijk dat consumenten weten wanneer zij wel of
geen invoerrechten betalen en hoe dat proces verloopt. Consumenten die recent een
pakket hebben besteld waarop deze wijziging van toepassing kan zijn, hebben hierover een

e-mail ontvangen”, zegt Tijs Reumerman, Managing Director Platforms bij PostNL.

Meer informatie over de regeling, voorwaarden en uitzonderingen is te vinden op de website

van de Nederlandse Douane.



https://www.douane.nl/onderwerpen/online-shoppen-en-pakketpost/shoppen-bij-een-buitenlandse-webwinkel/extra-kosten-bij-bestellen/
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