Brack Plus: Pack mehr aus dank neuer Vorteile

Das neue Vorteilsprogramm belohnt aktuelles Einkaufsverhalten und
langjdhrige Treue

Brack hat sein Vorteilsprogramm Brack Plus komplett Uberarbeitet. Neu ist, dass ab sofort
alle Interessierten Mitglied werden kédnnen und bereits nach der Anmeldung von Vorteilen
wie exklusiven Angeboten und Gewinnspielen profitieren. Das Konzept basiert auf zwei
einfachen Prinzipien: den Status und den Levels. Die Status «Silber», «Gold» und «Platin>»
richten sich nach der aktuellen Bestellfrequenz und zeigen, welche Vorteile ein Mitglied
aktuell erhalt. Die Levels machen die gesamte Kundenbeziehung mit Brack sichtbar und
wurdigen die langfristige Treue. So werden sowohl aktuelle Einkdufe als auch langjdhrige
Treue belohnt. Im Rahmen der neuen Ausrichtung hat Brack auch das Design des
Programms Uberarbeitet. So prdsentiert sich Brack Plus neu mit einem modernen
Markenauftritt, der die Weiterentwicklung des Vorteilsprogramms auch visuell

unterstreicht.

Statusmodell: Vorteile mit jedem Einkauf freischalten

Das Statusmodell orientiert sich am Einkaufsverhalten. Mit jeder Bestellung alb CHF 50.-

erhdlt die Kundin bzw. der Kunde einen Stempel. Jeder Stempel ist jeweils fur ein Jahr gultig.



Mit funf aktiven Stempeln erreicht das Mitglied den Gold-Status, mit dem neunten Stempel

den Platin-Status. Jeder Status bringt neue Vorteile mit sich und bleibt fur ein Jahr

- .

SI I ber ab Anmeldung ab 5 Stempel PI qtln ab 9 Stempel
Brack Plus-Preise 0 Verlangertes Rickgaberecht Kostenlose Lieferung
Exklusive Spezialpreise auf ausgewdhlite Sortimente 100 Tage statt nur 30 Tage um Produkte zu retournieren® B Kostenloser Versand fir Bestellungen unter CHF 50~
Spezialangebote a9 Rabattcodes o Kostenlose Geschenkverpackung
Wechselnde Aktionen auf ausgewahlte Produkte und Sertimente & Exklusive Robatte ouf ausgewdhlte Produkte und Sortimente Kostenlose Geschenkverpackung fir Produkte deiner Wahl
Gewinnspiele & Produkttests Exklusiver Kundendienst 33 Kostenlose Retouren
Zugang zu spannenden Gewinnspielen und Produkttests = Direkter Zugang zum Sales-Kundendienst Gber die Brack Plus-Hotline Kostenloser Rickversand dber die Online-Retourenerfassung
Bl EiEE @ -..und weiterhin alle Vorteile aus dem Silber-Status -..und weiterhin alle Vorteile aus dem Silber- & Gold-Status
Gutschein fur deinen 2. Brack Plus-Einkauf {ginmalig einlosbar)

Du erhdiltst 1 Stempel pro Einkauf ab CHF 50.-

Bereits nach der Anmeldung profitieren neue Mitglieder vom Silber-Status. Mit steigender

Bestellanzahl werden weitere Vorteile freigeschaltet.

» Silber bildet den Einstieg und bietet unter anderem exklusive Brack Plus-Preise,
Spezialangebote, Gewinnspiele sowie ein Gutschein in der Hohe von CHF 10.—- auf den
zweiten Brack Plus- Einkauf.

e Gold wird mit dem 5. Stempel erreicht. Zusatzlich profitieren Mitglieder von exklusiven
Rabattcodes und einem bevorzugten Kundendienst.

e Platin wird mit dem 9. Stempel innerhalb von zwdlf Monaten freigeschaltet. Der hochste
Status umfasst unter anderem kostenlosen Versand unter CHF 50.—, kostenlose Retouren,

kostenlose Geschenkverpackungen sowie exklusive Events und besondere Erlebnisse.

Level-System: Die langfristige Beziehung sichtbar machen
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Ergdnzend zum Status bietet Brack Plus ein Level-System. Hier zdhlt jede Bestellung -
unabhdngig vom Bestellwert und ohne zeitliche Begrenzung. So steigt das Level
kontinuierlich von Entdecker:in Uber Freund:in, Fan, und VIP bis zur Legende. Das Level

macht damit die langfristige Treue sichtbar und stdrkt die emotionale Bindung zur Marke.

Weitere Informationen: www.brack.ch/brack-plus



https://www.brack.ch/brack-plus

Uber Brack.Alltron

Brack.Alltron — gemeinsam gestalten wir den Handel von morgen

Brack.Alltron besteht aus den Marken Alltron, Brack, Brack Business, DayDeal und Jamei
sowie aus dem Logistikdienstleister Brack.Alltron Logistik. Die Unternehmensgruppe
umfasst heute 1292 Mitarbeitende und hat 2025 einen Umsatz von 1,16 Milliarden Schweizer

Franken erzielt.

brackalltron.ch

Kontakt fiir Medienanfragen zu dieser Mitteilung

Lukas Keller

Lead PR & Newsroom
publicrelations@lbrackalltron.ch
056 200 69 58

Link kopieren

https:/newsroom.brackalltron.ch/271947-brack-plus-pack-mehr-aus-dank-neuer-vorteile/



https://newsroom.brackalltron.ch/271947-brack-plus-pack-mehr-aus-dank-neuer-vorteile/
https://brackalltron.ch/
mailto:publicrelations@brackalltron.ch
tel:056 200 69 58

