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Wolt wchodzi do pierwszej dziesigtki
internetowych sklepow spozywczych w
Europie, a sprzedaz detaliczna przekracza 25%
globalnej sprzedazy

Wolt znalazt sie w pierwszej dziesigtce internetowych sklepdw spozywczych w Europiel, a
retail stanowi obecnie ponad jedna czwarta jego globalnej sprzedazy?. Ten kamieri milowy
podkresla szerszg ewolucje w dziatalnosci Wolt wykraczajgca poza dostawy z restauracji.
Konsumenci coraz czesciej korzystajg z platformy robigc codzienne zakupy, a nie tylko

zamawiajac jedzenie.

W dniach 27-29 kwietnia Wolt po raz drugi zorganizowat wydarzenie Global Retail Summit
w Atenach, gromadzac ponad 200 partnerow i liderow branzy z 28 krajow, aby omdwic
przysztos$¢ handlu detalicznego i lokalnego. W$rdd uczestnikdw znalezli sie SPAR, REWE

Group, Ahold Delhaize, Pet Network International, Fressnapf i Kotsovolos.

Wysoka pozycja Wolt na rynku retail to kamiern milowy ukazujacy szersza ewolucje

dziatalnosci platformy wykraczajaca poza standardowe dostawy z restauracji.

Wedtug danych Wolt, miesieczna liczba kupujgcych w sektorze detalicznym wzrosta o ponad
30% w 2025 roku, podczas gdy liczba zamowien na uzytkownika wzrosta o 12%. Wskazuje
to na fakt, ze konsumenci znajdujg na platformie to, czego potrzebujg oraz doceniajg tatwosc

i wygode korzystania z niej.

Poza artykutami spozywczymi Wolt odnotowuje silny wzrost w kategoriach
niezywnosciowych, ktore stanowig obecnie okoto jednej trzeciej zamowien detalicznych.
Zdrowie i uroda oraz artykuty dla zwierzat naleza do najszybciej rosngcych kategorii, co

odzwierciedla rosnacy apetyt na dostawy na zadanie poza sektorem gastronomicznym.



Tymczasem, badania branzowe pokazuja, ze oczekiwania konsumentéw dotyczace szybkosci
i wygody rosng. Okoto 32% uzytkownikdw oczekuje dostawy w ciggu dwdch godzin,
podczas gdy 40% twierdzi, ze jest mato prawdopodobne, aby zrobili zakupy u sprzedawcéw

detalicznych, ktdrzy nie oferujg opcji dostawy nastepnego dnia lub dostawy zaplanowanej3.

"Obserwujemy strukturalne przesuniecie od dostaw jedzenia w kierunku
codziennego lokalnego handlu. Klienci coraz czesciej kupuja na Wolt wszystko,
czego potrzebuja od duzych sieci handlowych po lokalne sklepy osiedlowe, nie tylko
jedzenie. Platforma pomaga firmom dotrzec¢ do tych konsumentdw, taczac ich z
lokalnym popytem za posrednictwem naszej aplikacji, co napedza wzrost.
Ostatecznie chodzi o zbudowanie cyfrowego centrum handlowego przysztosci i
umozliwienie ludziom tatwego dostepu do najlepszej oferty w ich najblizszym

sgsiedztwie."

powiedziat Panos Karouzos, VP, New Verticals Wolt.

Zbudowana wokot lokalnego handlu platforma taczy konsumentow z pobliskimi firmami.
Wolt wspétpracuje z ponad 200 000 restauracji i sklepdw w ponad 30 krajach, w tym, z
ponad 40 000 sklepami detalicznych.

Aby wesprzeé zmieniajgce sie nawyki zakupowe, Wolt kontynuuje inwestycje w innowacje
produktowe i technologiczne, w tym w aktualizacje aplikacji, ktora utatwia odkrywanie
nowych produktdw oraz pomaga sprzedawcom z réznych kategorii w skuteczniejszym
docieraniu do klientéw. Platforma oferuje rdwniez rosngcy zestaw narzedzi dla
sprzedawcow, w tym witryny internetowe, produkty reklamowe w ramach ustug Storefront o

Wolt Ads oraz finansowanie oparte na przychodach za posrednictwem Wolt Capital.

O Wolt
Wolt jest firma technologiczng, ktéra umozliwia uzytkownikom tatwe zamowienie i szybka
dostawe jedzenia z ulubionej restauracji oraz zakupow — do domu lub biura. Firma

wspotpracuje z restauracjami oraz partnerami detalicznymi i kurierskimi w 27 krajach, w



ponad 500 miastach. Firma z siedzibg w Helsinkach zostata zatozona w 2014 roku. Obecnie
zatrudnia ponad 11 000 osdb i jest kierowana przez wspotzatozyciela i CEO Miki Kuusi.

W 2022 roku Wolt i amerykanska spodtka Door Dash podjety decyzje o fuzji. Wolt kontynuuje
swoje operacje pod niezmieniong nazwg we wszystkich lokalizacjach, w ktorych firma

dziatata do tej pory.

1 Na podstawie poréwnania zannualizowanej wartogci brutto transakcji na platformie Wolt
(Marketplace GOV) za IV kwartat 2025 r. z danymi Flywheel Retail dotyczgacymi sprzedazy e-
commerce w kategorii produktow spozywczych (Edible Grocery) w Europie za 2025 r.
Marketplace GOV definiuje sie jako tgczng wartosé zamowien zrealizowanych na platformie
Wolt, obejmujaca podatki, napiwki oraz wszelkie obowigzujgce optaty konsumenckie, w tym
optaty cztonkowskie zwigzane z Wolt+. Warto$é Marketplace GOV moze réznid sie od
definicji podobnych pojec stosowanych przez inne firmy, w tym od danych dotyczacych
sprzedazy e-commerce raportowanych przez Flywheel Retail, w zwigzku z czym
porownywalnosé moze byc¢ ograniczona.

2Na podstawie Q4, 2025.

3 Raport VML ,The Future Shopper 2025”
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