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Aptauja: 2 no 3 Latvijas iedzivotajiem atbalsta
digitalo platformu piedavatas elastigas darba
iespéjas

Jaunaka Ipsos aptauja liecina, ka divas tresdalas Latvijas iedzivotaju pozitivi vérte digitalo
platformu piedavatas elastigas darba iespejas. Gandriz 9 no 10 respondentiem (86%)
uzskata, ka cilvekiem, kuri sadarbojas ar digitalajam platformam, jabut pilnigai brivibai
pasiem noteikt, kad un cik daudz laika veltit sSim darbam. Tas skaidri parada, ka Latvijas
sabiedriba atbalsta elastibas saglabasanu platformu darba, nevis stingraku reguléjumu
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ieviesanu, kas sadas iespejas ierobezotu.

Saskana ar Eiropas Komisijas aplesem aptuveni 43 miljoni cilveku Eiropas Savieniba darbojas
digitalajas platformas dazadas nozares. Tas ir digitalas platformas un lietotnes, kas palidz
cilvekiem un uznémumiem érti pieklut pakalpojumiem, precem vai saturam, ka ari tos
piedavat. Gan Latvija, gan citviet Eiropa darbojas dazadu veidu platformas — dazas nodrosina
ediena un partikas piegadi, citas piedava transporta pakalpojumus vai lauj pieteikt
pakalpojumus péc pieprasijuma, pieméeram, majokla uzkopsanu, privatstundas, fitnesa

treninus, majdzivnieku pieskatisanu un citus ikdiena nepiecieSamus pakalpojumus.

Lielai dalai Latvijas iedzivotaju digitalas platformas jau kluvusas par ikdienas sastavdalu —
sakot no ediena un partikas pasutiSanas lidz iespgjai elastigi nopelnit papildu ienakumus
paraléeli studijam, bérnu aprupei vai pilna laika darbam. Platformas palidz an vietejiem
uznémumiem, pieméram, restoraniem un veikaliem, efektivak sasniegt klientus un nodrosina

ertakus ikdienas risinajumus cilvekiem gan lielajas pilsétas, gan mazakas kopienas.

Lai uzlabotu digitalo platformu darbinieku un sadarbibas partneru darba apstaklus, 2024.
gada tika pienemta Platformu darba direktiva, kas Eiropas Savienibas dalibvalstim jaievies
nacionalaja likumdosana lidz 2026. gada beigam. Viens no butiskakajiem jautajumiem

direktivas ieviesana ir platformu darbinieku nodarbinatibas statusa noteikSana.



Digitalas platformas — nozimiga darba tirgus dala

Ipsos ptaujas dati rada, ka platformu darbs Latvija tiek plasi uztverts ka nozimiga un
papildinosa darba tirgus sastavdala. Latvijas iedzivotaji skaidri noverte elastiga darba nozimi
— 56% atbalsta elastigu darba iespéju saglabasanu ari nakotng, kas atbilst Eiropas
Savienibas videjam raditajam. Gandriz puse respondentu (49%) uzskata, ka platformu darbs

papildina tradicionalo darba tirgu, savukart tikai 12% to uzskata par apdraudé&jumu.

Divas tresdalas jeb 66% Latvijas iedzivotaju atbalsta digitalo platformu piedavato elastigo

darba modeli, 28% ir neitrali noskanoti, bet tikai 1% to vérte negativi.

Respondenti platformu darbu galvenokart saista ar elastibu, izveles brivibu un iespéju

pielagot darbu savam vajadzibam un pienakumiem.

Nodarbosanas platformas tiek vértéts pozitivi, jo tas lauj to apvienot ar citam dzives
situacijam — pilna laika darbu, studijam vai gimenes pienakumiem — vienlaikus nodrosinot
iespéju gut papildu ienakumus sev piemerota laika. Visbiezak ka galvenie ieguveji tiek minéti
studenti (80%), jo elastiba ir ipasi svariga darba un studiju apvienoSanai. Respondenti atzist
ari platformu darba nozimi senioriem (67%) un vecakiem, kuri rup€jas par bérniem (63%), jo

tas dod iespeju nopelnit papildu ienakumus ar elastigu darba grafiku.

Latvijas iedzivotaji ka galvenas platformu darba priek$rocibas min iespéju gut papildu
ienakumus (53%), iespeju pasiem izveleties darba laiku (47%), kontrolét darba apjomu

(41%) un apvienot So darbu ar citam aktivitatem (39%).

Vienlaikus cilveki noverte ari platformu pakalpojumu ertumu un pieejamibu ikdiena — sakot
no atras partikas un ediena piegades sev izdeviga laika lidz vienkarsai ikdiena nepiecieSamo

precu, pieméram, higiénas un majsaimniecibas precu, pasutisanai un sanemsanai.

Platformu sadarbibu nakotnes reguléjums un elastibas saglabasana

Attieciba uz platformu darba reguléjumu Latvija, iedzivotaji pauz skaidru un konsekventu

nostaju — 73% uzskata, ka platformu darbiniekiem jabat iespéjai pasiem izvéléties sev



piemeérotako darba modeli, kas norada uz sabiedribas atbalstu dazadu nodarbinatibas formu

lidzaspastavesanai darba tirga.

“Latvija ipasi izcelas spécigais un konsekventais atbalsts elastigam platformu darbam,”
norada lpsos vecaka péetniecibas konsultante Hanna Agnese Persone. “Cilveki apzinas
platformu praktisko nozimi gan elastigu ienakumu iespé&ju nodrosinasana, gan ikdienas
pakalpojumu pieejamiba. Sabiedriba sagaida, ka politikas veidotaji nems véra dazadus

skatpunktus.”

Kopuma aptaujas rezultati parada skaidru tendenci — Latvija digitalas platformas arvien
vairak tiek uztvertas ka neatnemama musdienu ekonomikas un ikdienas dzives sastavdala.
Tas attiecas gan uz elastigam ienakumu iespéjam, gan értiem pakalpojumiem, uz kuriem
cilvéki ikdiena palaujas arvien biezak. Turpinoties Platformu darba direktivas ieviesanai
Latvija, aptaujas dati liecina par skaidru sabiedribas velmi saglabat elastigas darba iesp€jas

pieejamas un praktiski izmantojamas ari turpmak.

Par petijumu

Petijumu pasutija Wolt, un to laika posma no 2026. gada janvara lidz martam veica lpsos,
izmantojot tieSsaistes aptaujas. Latvija pétijuma piedalijas reprezentativa izlase — aptuveni
1000 respondentu vecuma no 18 lidz 75 gadiem. Petijums Latvija ir dala no plasaka Eiropas
meroga projekta, kas aptver 24 valstis un kopuma aptuveni 22 500 respondentu, petot

sabiedribas attieksmi pret platformu darbu un ta regulejumu.



Par Wolt

Woltir Helsinkos bazéts tehnologiju uznémums, kas nodrosina vienotu platformu partikas un
citu precu pasutisanai, tirdzniecibai un piegadei visam iesaistitajam pusém - pircejiem,
tirgotajiem un kurjeriem. Lai to panaktu, Woltizstrada plasu tehnologiju klastu, sakot ar
vietejo logistiku un beidzot ar mazumtirdzniecibas programmattru un finansu risinajumiem,
ka arl parvaldot savu partikas precu veikalu Wolt Market. Wolt piedavajuma ir dazadi
risinajumi katra vajadzibam - Wolt+ (abonésanas pakalpojums iedzivotajiem), Wolt at Work
(pasutijumu veikSana uznémuma vajadzibam), Wolt Drive (atras piegades tirgotajiem) un
Wolt Self-Delivery (pakalpojums tirdzniecibas partneriem ar savu piegades personalu). Wolt
misija ir padarit pilsetas labakas, stiprinot vietejas kopienas un veicinot pilsetu izaugsmi.

Wolt dibinats 2014. gada, un 2022. gada apvienojis spekus ar uznemumu DoorDash.
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