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40 jaar De Zonnewijzer: van dienstencentrum

tot open huis voor de hele buurt

De Zonnewijzer bestaat 40 jaar. Wat ooit begon als een dienstencentrum voor 55-

plussers, is vandaag uitgegroeid tot een bruisend wijkcentrum waar

buurtbewoners elkaar ontmoeten en terechtkunnen voor activiteiten,

dienstverlening, hulp en ondersteuning.

"De Zonnewijzer is de voorbije 40 jaar uitgegroeid tot een vaste waarde waar

iedereen terecht kan: van laagdrempelige maaltijden tot warme

ontmoetingsmomenten en de mogelijkheid om gericht geholpen te worden.

Bedankt aan iedereen die er de voorbije 40 jaar aan toe heeft bijgedragen om dit

wijkcentrum uit te bouwen tot wat het vandaag is."

Giovanny Saelens, Schepen van Sociale Zaken

Van dienstencentrum naar open huis voor de buurt

De Zonnewijzer startte in 1986 als een lokaal dienstencentrum, voornamelijk gericht op

ouderen en bewoners van nabijgelegen aanleunwoningen. Vanaf 2000 bood ook het

Achturenhuis een laagdrempelige ontmoetingsplek voor buurtbewoners, met bijzondere

aandacht voor mensen in een kwetsbare situatie. Naast buurt- en straathoekwerk

konden zij er terecht voor informatie, hulp en begeleiding.

In 2015 smolten beide werkingen samen tot Wijkcentrum De Zonnewijzer. De

dienstverlening en activiteiten bleven behouden, maar de werking werd breder.

Medewerkers gingen meer de buurt in, de samenwerking met lokale partners groeide en

steeds meer verschillende buurtbewoners vonden hun weg naar het centrum.

De werking van De Zonnewijzer veranderde de voorbije vier decennia mee met de buurt.

Vandaag staat De Zonnewijzer meer dan ooit open voor iedereen. Buurtbewoners

kunnen er terecht voor ontmoeting, activiteiten, praktische ondersteuning, hulp en
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advies. Daarmee geeft het wijkcentrum concreet vorm aan de visie van Wijkgericht

Sociaal Werk: elke Kortrijkzaan de kans geven om menswaardig te leven en volwaardig

deel te nemen aan de samenleving.

Meer dan 38.000 bezoeken per jaar

Dat die werking beantwoordt aan een duidelijke behoefte in de buurt, blijkt uit de cijfers.

In de voorbije tien jaar, de coranajaren buiten beschouwing gelaten, noteerde De

Zonnewijzer gemiddeld 36.467 bezoeken per jaar van 1.743 unieke bezoekers. In 2025

alleen al werden 38.063 bezoeken geregistreerd. Daarbovenop komen nog de

buurtbewoners die gewoon even binnenlopen om de krant te lezen, iemand te

ontmoeten of een ko�e te drinken.

Ook van de praktische dienstverlening wordt intensief gebruik gemaakt. In 2025 telde De

Zonnewijzer 2.457 wasbeurten, 1.028 pedicurebeurten, 800 douches en 613

kappersbeurten. Daarnaast werden 8.537 maaltijden geserveerd. Die diensten zijn er

niet zomaar. Achter het aanbod zit de concrete doelstelling van Wijkgericht Sociaal Werk:

mensen helpen in hun dagelijkse basisbehoeften te voorzien en hen ondersteunen om

deel te nemen aan de samenleving.

Een sterk team achter de Zonnewijzer

Een team van 26 medewerkers brengt er ontmoeting, praktische ondersteuning en

sociale hulp samen. Vier onthaalmedewerkers helpen bezoekers op weg. Een

centrumleider, een medewerker ontmoeting, een buurtwerker en twee logistieke

medewerkers ondersteunen de dagelijkse werking. Voor sociale hulp en begeleiding zijn

er vijf intakers, acht casemanagers, twee brug�guren zorg en een teamcoördinator. Ook

vrijwilligers en stagiairs werken mee.

De Zonnewijzer wordt niet alleen gedragen door medewerkers. Bijna 60 vrijwilligers

geven de werking elke dag mee vorm. Ze staan achter de bar, maken soep,
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ondersteunen de kaartclub of brengen bezoekers naar het wijkcentrum. Een niet te

onderschatten rol én tegelijkertijd biedt De Zonnewijzer op deze manier ook

kansen aan de vrijwilligers zelf. Ze leren nieuwe mensen kennen, zetten hun talenten in

en maken deel uit van een groep. Een mooie win-win dus.

"Sterk sociaal werk begint bij medewerkers die dicht bij de mensen staan. In De

Zonnewijzer brengen zij ontmoeting, dienstverlening en begeleiding samen. Ze

luisteren, pikken signalen op en zoeken samen met mensen naar de juiste

begeleiding. "

Giovanny Saelens, Schepen van Sociale Zaken

Nog dichter bij de buurt

Ook na veertig jaar blijft De Zonnewijzer evolueren. De volgende stap is om nog

nadrukkelijker aanwezig te zijn buiten de muren van het wijkcentrum. Dat past ook weer

perfect binnen de visie van Wijkgericht Sociaal Werk: niet wachten tot mensen zelf met

een hulpvraag naar het wijkcentrum komen, maar aanwezig zijn op de plekken waar

mensen wonen en leven. Door in gesprek te gaan met bewoners en nauw samen te

werken met lokale partners wil het wijkteam signalen en noden sneller opvangen en

mensen tijdig op weg helpen.

Drie dagen feest voor 40 jaar de Zonnewijzer

De 40ste verjaardag wordt gevierd met een feestprogramma op 19, 20 en 22 november.

Op donderdag is er een ontmoet- en ontdekmoment voor partners en professionals,

gevolgd door een afterwork. Vrijdag genieten de vaste bezoekers van een feestelijke

namiddag.

Op zondag 22 november gaan de deuren open voor iedereen. Van 11 tot 13.30 uur is

iedereen welkom voor een gratis aperitiefconcert en opendeurdag. De ideale
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gelegenheid om De Zonnewijzer te ontdekken, kennis te maken met de werking en

samen 40 jaar te vieren.

Bekijk hier het volledige programma voor 40 jaar Zonnewijzer

kortrijk.be
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https://www.kortrijk.be/40jaarZonnewijzer


Bevoegd

Kopieer link

https://pers.kortrijk.be/274694-40-jaar-de-zonnewijzer-van-dienstencentrum-tot-open-

huis-voor-de-hele-buurt/

Giovanny Saelens

schepen van Sociale Zaken

giovanny.saelens@kortrijk.be

0474927031
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