
Welkom in 
De Minne

Eén plek, 
méér dienstverlening 

voor Bissegem



De voormalige Sint-Audomaruskerk is 
omgevormd tot een open huis voor alle 
Bissegemnaaren. Hier bundelen we de 
krachten: Bibliotheek, Wijkteam, Politie 
en Academie werken samen onder één 
dak om jou beter en sneller te helpen. 
Het maakt niet uit welke dienst je nodig 
hebt – je vindt alles op één plek. 

Naast deze stedelijke diensten is er 
ruimte voor ontmoeting en activiteiten. 
Lokale verenigingen kunnen hier terecht 

voor vergaderingen, workshops en 
buurtinitiatieven. Liturgische vieringen 
blijven behouden in een aparte zone, 
bereikbaar via de Driekerkenstraat. 

Deze brochure maakt je wegwijs in het 
aanbod: wie is waar te vinden, wat doen 
ze, en wanneer kan je bij hen terecht? 
We nodigen je van harte uit om De 
Minne te ontdekken en mee vorm te 
geven aan deze unieke plek in het hart 
van Bissegem. 



Nancy, Roos, Kurt, Stijn, Ken, Bea en Line verwelkomen jou graag in De Minne

Wie vind je hier?
Het De Minne-team verwelkomt jou met open armen!  
Het bestaat uit 8 medewerkers. 
•	 Wijkteam: sociale en financiële hulp- en 

dienstverlening, thuiszorgadvies, activiteiten, 
buurtinitiatieven en vrijwilligerswerk.

•	 Bibliotheek: boeken ontlenen, leesadvies, 
lidmaatschap, digitale hulp.

•	 Politie: jouw wijkinspecteur voor een veilige buurt
•	 Academie: creatieve lessen voor kinderen
•	 Ontmoetingsfunctie 

De Minne is ook een plek voor verenigingen 
en buurtinitiatieven. Er is een foyer en een 
vergaderlokaal beschikbaar voor activiteiten die 
bijdragen aan het gemeenschapsleven.  
Reservatie: deminne@kortrijk.be 

Wat zijn de voordelen 
voor jou?
Tijdens de openingsuren kan je altijd bij ons terecht voor:
•	 Digitale hulp: internet, itsme, e-loket, apps.
•	 Printen, kopiëren, scannen en verzenden.
•	 UiTPAS aanmaken.
•	 Verkooppunt: afvalzakken, stickers, postzegels, 

rattenvergif.
•	 Bibliotheekdiensten: lenen, inleveren, reserveringen 

afhalen, elektronische betalingen.



ONTHAALBALIE

Je eerste aanspreekpunt voor alle vragen. Hier kan je:
•	 Huisvuilzakken kopen.
•	 De krant digitaal lezen.
•	 Doorverwezen worden naar de juiste medewerker.

WIJKTEAM BISSEGEM

Voor wie?
Voor elke Bissegemnaar die nood heeft aan hulp, advies 
of ontmoeting.

Waarvoor kan je bij ons terecht?
Hulp en begeleiding 
Heb je vragen rond je inkomen, je energiefactuur, 
betalingsmoeilijkheden of schulden, je gezondheid, zorg 
(valpreventie, thuiszorg, woningaanpassing, dementie), 
je zorgbudgetten of wil je weten waar je recht op hebt 
in bepaalde situaties? Kom langs, onze collega’s helpen 
je graag. De woonzorgverlener en ergotherapeut 
ondersteunen mensen die zo lang mogelijk zelfstandig 
thuis willen wonen. Ze coördineren thuiszorg (poetshulp, 
gezinshulp, maaltijden, etc.) en geven advies over 
zorgbudgetten en woningaanpassingen. Ze begeleiden 
ook bij valpreventie, herstel na een operatie en bieden 
begeleiding voor mensen die thuis met dementie te 
maken hebben.

Dienstverlening 
Het wijkteam biedt ook verschillende diensten aan zoals: 

medische pedicure en warme maaltijden in het WZC 
Biezenheem. 

Ontmoeting en buurtgericht werken 
Het wijkteam gelooft sterk in de kracht van ontmoeting. 
Daarom worden het hele jaar door activiteiten 
georganiseerd ter plaatse of in de buurten zelf, zoals 
de wekelijkse praattafels, wijkacties, etc. Via buren voor 
buren gaan vrijwilligers langs bij mensen van 80 jaar en 
ouder in hun buurt, om een luisterend oor te bieden en 
signalen op te vangen. Je kan onze activiteitenkalender 
vinden op facebook of aan het onthaal.

	› Openingsuren Wijkteam  
Di: 9 - 12 uur 
Do: 9 - 12 uur en 13.30 - 16.30 uur  
Vr: 9 - 12 uur 

	› Contact  
wijkteam.bissegem@kortrijk.be | 056 24 45 45 
www.kortrijk.be/wijkteam-bissegem 

BIBLIOTHEEK

De buurtbib in Bissegem: 
jouw plek voor verhalen en ontmoeting

Kom langs om:
•	 Materialen te lenen of terug te brengen.
•	 Hulp te krijgen bij digitale vragen:  

Op maandag van 14.30 tot 17.30 uur
•	 Educatieve projecten voor scholen.

De functies van 
De Minne uitgelegd



Beleefde je ook je eerste leesavonturen tijdens een 
klasbezoek met basisschool De Tandem? Dan weet je vast 
nog hoe leuk het was om te snuisteren tussen de boeken.  
Maar de buurtbib in Bissegem is meer dan dat: ze is dé plek 
voor informatie, inspiratie en ontmoeting, op elke leeftijd. Of 
je nu op zoek bent naar een boeiend verhaal, informatie voor 
een schooltaak, hulp bij digitale vragen of een tijdschrift om 
te ontspannen: bibliothecaris Kurt helpt je graag verder.

Gewoon materialen lenen of terugbrengen kan ook 
tijdens de algemene openingsuren van De Minne. Kom 
gerust eens langs en ontdek wat de bib voor jou kan 
betekenen. En wil je samen met de bib iets doen rond 
lezen of digitale inclusie? Kurt luistert graag naar je idee. 

Zoek je iets dat niet in Bissegem aanwezig is? 
Geen probleem! Reserveer het via onze catalogus. Wij 
zorgen ervoor dat het materiaal naar de buurtbib in 
Bissegem komt. Zo wordt jouw bib het afhaalpunt voor 
alles wat de bibliotheek van Kortrijk te bieden heeft.  

	› Openingsuren bibliotheek  
Ma: 13.30 - 18 uur 
Wo: 14 - 17 uur 
Za: 10 - 12 uur

	› Contact  
kurt.detollenaere@kortrijk.be | 056 27 75 32 
www.kortrijk.be/bibliotheek/bissegem 

POLITIE

Heb je vragen of wil je iets melden over veiligheid, 
overlast of buurtproblemen? Onze wijkinspecteur is 
jouw aanspreekpunt. Zij kent Bissegem door en door 
en werkt samen met bewoners aan een veilige en 
aangename leefomgeving. Je kan bij haar terecht voor 
een persoonlijke en laagdrempelige aanpak. 

	› Contact 
Nancy Knockaert (wijkinspecteur) 

nancy.knockaert@police.belgium.eu | 0498 90 99 39 
Pz.vlas.wijk@police.belgium.eu 
Voor (dringende) politiehulp kan je de klok rond 
gratis bellen naar 1701. 
www.pzvlas.be

ACADEMIE

Kinderen van 6 tot 12 jaar kunnen zich creatief uitleven in 
beeldende kunst. Het is een plek waar talenten groeien in 
een inspirerende omgeving, begeleid door enthousiaste 
lesgevers met passie en expertise. 

	› Locatie: tweede verdieping
	› www.kortrijk.be/academie-bissegem 

ONTMOETINGSFUNCTIE

De vernieuwde kerk is niet alleen een plek voor 
dienstverlening, maar ook een warme ontmoetingsplek 
voor verenigingen en buurtinitiatieven. Socio-culturele 
verenigingen kunnen er lokalen huren en activiteiten 
organiseren die bijdragen aan het gemeenschapsleven in 
Bissegem. Wil je zelf iets organiseren? Neem contact op 
en ontdek de mogelijkheden! 

Reservatie en contact: 
Wil je een lokaal reserveren of een activiteit plannen in 
De Minne? Mail naar deminne@kortrijk.be. 

Wil je informatie over of reservatie van de grote zaal in 
het OC en de vergaderlokalen in de oude kazerne? Mail 
naar oc.detroubadour@kortrijk.be of bel het nummer 056 
37 13 19. We bekijken de beschikbaarheid en voorwaarden 
samen met jou. 

	› Roos De Grez (OC-medewerker) 
	› www.ocdetroubadour.be  



Word vrijwilliger 
Maak mee het 
verschil!
Wil jij mee bouwen aan een warme 
plek in het hart van Bissegem?

Taken:
•	 Onthaal en wegwijs maken van 

bezoekers.
•	 Ondersteuning bij activiteiten en 

buurtinitiatieven.
•	 Digitale hulp.
•	 Vrijwilliger bibliotheek.
•	 Klaarzetten van lokalen.

Mail naar deminne@kortrijk.be 

Praktische info De Minne
Adres: Bissegemplaats 11, 8501 Bissegem
Bereikbaarheid: fietsparking en doorsteek 
naar Parking Rietput.
Auto: Parking Rietput of Vlienderkouter
Toegankelijkheid: lift aanwezig
Contact: www.kortrijk.be/deminne 
 056 27 73 10 – deminne@kortrijk.be 

Openingsuren
Ma:	 13.30 - 18 uur
Di:	 9 - 12 uur
Wo:	 14 - 17 uur
Do:	 9 - 12 uur en 13.30 - 16.30 uur
Vr:	 9 - 12 uur
Za:	 10 - 12 uur

Waarom ‘De Minne’?
De naam ‘De Minne’ werd na een participatief traject 
door de Bissegemnaren gekozen. De Minne verwijst 
naar het lokale verleden en voelt tegelijk warm, 
toegankelijk en verbindend aan. De naam bekt goed, 
heeft een positieve connotatie én past bij de nieuwe 
rol van de kerk: een centrale plek waar wijkteam, 
bibliotheek, politie, academie en verenigingen samen 
activiteiten uitbouwen. Bedenker en Bissegemnaar 
Carlos Debucquoy legt uit dat de naam mooie 
verwijzingen bevat:
•	 Minneke, het beeld van het vlasmeisje dat 

sinds 2005 het hart van Bissegem siert, is een 
herkennings- en trefpunt voor alle Bissegemnaren. 
Het beeld staat symbool voor verbondenheid in de 
buurt.

•	 Het werkwoord (be)minnen (houden van) en de 
koosnaam 'Minne' (liefje van mij) benadrukken 
liefde en zorg voor elkaar.

•	 Minnestreel doet denken aan Troubadour, 
de benaming van het Bissegemse 
ontmoetingscentrum en synoniem voor een 

rondtrekkende dichter-zanger die liefdesliederen 
bracht. Ook De Minne moet een ontmoetingspunt 
worden waar buurt, cultuur en rondtrekkende 
mensen elkaar vinden.

•	 Het bekende lied “En min ne kjé noa Bissegem 
gewist …” klinkt in de naam en versterkt het lokale 
karakter.

www.kortrijk.be/deminne 
www.bissegem.be
v.u.: Ruth Vandenberghe, Grote Markt 54, 8500 Kortrijk - vorm: Team Communicatie-Stadsmarketing Kortrijk


