ING bouwt TAN-code verder af

ING is continu bezig met het vernieuwen van haar producten en diensten om het regelen van bankzaken voor haar klanten zo makkelijk mogelijk te maken.

Daarom hebben we begin 2018 online bankieren met Mijn ING vernieuwd en vervangen we na ruim 30 jaar de TAN-code voor mobiel bevestigen. Inmiddels

heeft 78% van de digitale klanten mobiel bevestigen. Klanten zonder smartphone of tablet kunnen vanaf het voorjaar van 2019 een ING Scanner aanvragen.

Klanten met smartphone of tablet:
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Eerste betaling via Start

Klanten zonder smartphone of tablet:

Nu

papieren lijst

Alternatief:

voorjaar L4 ING Scanner

Cijfers online & mobiel bankieren*

Internetbankieren (Mijn ING) .
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- | Mobiel Bankieren App

N

Aantal actieve gebruikers:

3,9 miljoen

Gemiddeld aantal inlogs:

- [ ]
5,3 miljoe
pef dagd
* Particuliere & zakelijke klanten, peildatum 1 oktober 2018
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