
Eén adres voor vrijwilligerswerk: nieuw centraal
Vrijwilligerspunt Gent

Met het Vrijwilligerspunt Gent creëert de Stad Gent één centraal aanspreekpunt
voor al wie met vrijwilligerswerk te maken heeft. Zowel kandidaat-vrijwilligers en
vrijwilligers als private vrijwilligersorganisaties en de diensten van de Stad en het
OCMW Gent kunnen er terecht voor matching, informatie, advies en
ondersteuning. Het Vrijwilligerspunt Gent omvat een fysieke en een digitale
component: naast de uitbreiding van de dienstverlening voor vrijwilligers in het AC
Zuid is er de nieuwe website vrijwilligerspunt.stad.gent.

Uit een bevraging van de Stad Gent naar vrijwilligers, vrijwilligersbeleid en
ondersteuningsbehoeften bij 93 organisaties en diensten die met vrijwilligers werken,
bleek dat vooral private vrijwilligersorganisaties nood hebben aan ondersteuning bij het
vinden van de geschikte vrijwilliger. De Stad Gent wil met het centraal Vrijwilligerspunt
Gent daaraan tegemoetkomen.

'Onderzoek uit 2015 toont aan dat 13,9% van de Vlamingen vrijwilligerswerk
opneemt. Voor Gent komt dat neer op zo'n 35.000 mensen. Het engagement van
al deze Gentenaars vormt de motor van onze bruisende en solidaire stad. De Stad
Gent wil zowel vrijwilligersorganisaties als individuele vrijwilligers beter
ondersteunen met het juiste advies en bij de zoektocht naar een goede 'match'.
Hun bijdrage is onschatbaar.'

— Resul Tapmaz, schepen van Welzijn en Gelijke Kansen

http://www.vrijwilligerspunt.stad.gent/


Digitaal Vrijwilligerspunt

Het digitaal Vrijwilligerspunt bevat een databank met vrijwilligersvacatures van zowel de
Gentse vrijwilligersorganisaties, als van de diensten van de Stad Gent en het OCMW
Gent. Geïnteresseerde vrijwilligers kunnen hun profiel op de website plaatsen zodat
organisaties en diensten meteen gericht op zoek kunnen gaan naar de kandidaat die het
best aan hun verwachtingen beantwoordt.

Omgekeerd kunnen kandidaat-vrijwilligers de databank screenen op zoek naar een
gepaste vrijwilligersvacature. De zoekopdracht kan worden gefilterd in functie van de
wijk, het soort vrijwilligerswerk, de doelgroep, het aantal uren per week en de duur van
de vrijwilligersvacature.

Naast het matchen van vraag en aanbod treft men op de website belangrijke informatie
aan over alle mogelijke aspecten van het vrijwilligerswerk. Ook kunnen de organisaties
en diensten er hun activiteiten, opleidingen, nieuwtjes, … aankondigen op de kalender.

Fysiek Vrijwilligerspunt

Het fysieke Vrijwilligerspunt biedt hulp aan de individuele vrijwilliger die er terecht kan
voor individuele trajectbegeleiding. Het Vrijwilligerspunt Gent verstrekt ook duidelijke
juridische informatie over de vrijwilligerswet, verzekeringen, welke rechten en plichten
men heeft als vrijwilliger, vergoeding, …

Men kan bij het Vrijwilligerspunt Gent terecht (aanmelden bij het GentinfoPunt in het
administratief centrum Zuid, W. Wilsonplein 1, 9000 Gent) op maandag en vrijdag van 9
tot 12.30 uur zonder afspraak en op andere momenten met afspraak.
Telefoon: 09 267 03 00, email-adres: vrijwilligerspunt@stad.gent

Het 'Vrijwilligersloket voor senioren' dat actief is sinds 2012, werd geïntegreerd in het
Vrijwilligerspunt Gent.

Vanaf donderdag 8 december loopt de affichecampagne ‘vrijwilligerswerk: deugd dat dat
doet’ om vrijwilligerswerk te promoten en het Vrijwilligerspunt Gent bekend te maken.
Ook het Stadsmagazine en stadstelevisie worden ingezet ter promotie van het
Vrijwilligerspunt Gent.

In aanloop naar de lancering werden 1.500 verenigingen aangeschreven om hen op de
hoogte te stellen van het nieuw vrijwilligerspunt en hen uit te nodigen vacatures te
plaatsen op de website.

mailto:vrijwilligerspunt@stad.gent


OVER STAD GENT

Gent, de hoofdstad van Oost-Vlaanderen, biedt de zeldzame combinatie van de intimiteit van een
compacte stad en de openheid van een metropool. Met meer dan 256.000 inwoners en 74.000
studenten is Gent de tweede grootste stad van Vlaanderen en de grootste studentenstad. Veelzijdig,
historisch en eigentijds tegelijk. De Stad Gent stimuleert als lokale overheid zoveel mogelijk initiatief
van haar burgers om zo te werken aan een open, solidaire, duurzame, wijze en kindvriendelijke stad.
Samen bouwen we aan ‘gent: zoveel stad’. Meer info via www.stad.gent.

Informatie
Alexander Delplace, contactpersoon Dienst Welzijn en Gelijke Kansen, tel. 09 267
0342 , e-mail Alexander.Delplace@stad.gent

Bevoegd

De heer Resul Tapmaz
Schepen van Welzijn, Gelijke kansen,
Gezondheid en Sport, stadhuis, Botermarkt
1, 9000 Gent, tel. 09 266 51 26, e-mail:
schepen.tapmaz@stad.gent
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